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Praca nauczyciela – praca u źródeł kryje w sobie ogromny potencjał mądrości i pokory, odwagi i wierności, wspaniałomyślności i odpowiedzialności – pozwala człowiekowi odkryć drugiego człowieka jako wartość, za którą jest się w pewnym sensie odpowiedzialnym.

Wstęp

Ocena pracy nauczyciela jest jednym z wymogów formalno prawnych stawianych przed dyrektorem każdej placówki oświatowej. Aby właściwie dopełnić tego obowiązku, dyrektor powinien wraz z Radą Pedagogiczną opracować standardy, które pozwolą na ustalenie obiektywnej oceny. 

Problem oceny nauczyciela jest zawsze aktualny i ważny. W związku z tym podjęłyśmy próbę wypracowania standardów, które można wykorzystać przy dokonywaniu oceny pracy nauczyciela,

Pierwsza część naszej pracy to rozdział teoretyczny. Przedstawiamy w nim podstawy prawne dotyczące oceniania. 

W drugiej części zawarłyśmy propozycje obszarów i standardów wymagań dla nauczycieli. Na tej podstawie stworzyłyśmy wizerunek nauczyciela standardowego, takiego, jakiego chciałybyśmy mieć w swojej szkole. Jego opis umieściłyśmy jako przykład oceny dobrej w załączniku do niniejszej pracy. 

Rozdział I

Podstawy prawne dotyczące oceniania


W prawie oświatowym funkcjonuje kategoria prawna odnosząca się do oceny pracy nauczyciela. Ustawa – Karta Nauczyciela w art. 6a postanawia, że „... praca nauczyciela, z wyjątkiem nauczyciela stażysty, podlega ocenie...”. Z zapisów ustawy wynika, że ocena ta funkcjonuje w stosunku do pracy nauczyciela w ogóle, jako jedno z narzędzi kierowania szkołą, ponieważ może wywołać ściśle określone skutki. Kryteria oraz procedury dokonywania oceny pracy nauczyciela zostały określone w rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 2. listopada 2000 roku w sprawie kryteriów i trybu dokonania oceny pracy nauczyciela, trybu postępowania odwoławczego oraz składu i sposobu powoływania zespołu oceniającego (Dz. U. Nr 98, poz. 1066). 


Czym zatem jest „ocena”? 

„... Ocena – to zdanie orzekające o stopniu zgodności między modelem założonym, a rzeczywistym stanem. Podstawą pomiaru są kryteria oceny...”. Ocena pracy rozumiana jest najczęściej jako zdanie orzekające o stopniu zgodności stanu rzeczywistego z założonym lub wymaganym wzorcem. Można powiedzieć, że ocenianie polega na wydaniu sądu wartościującego o nauczycielu, lub zadaniach, które wykonuje. Ocena spełnia też określoną funkcję – przynosi informację o pracy osoby ocenianej, wyraża stosunek oceniającego do osoby ocenianej, oraz zawiera zalecenia do dalszego postępowania. 

Funkcja oceny spełnia rolę:

1) informacyjną – wiąże się z koniecznością poznania, jaki jest stan realizacji zadań zawodowych podjętych przez nauczyciela jako pracownika. Ocena powinna informować o zakresie podejmowanych powinności, poprawności ich wykonania oraz uzyskanych wynikach. 

2) stymulującą – jest to funkcja najważniejsza. Polega na pozytywnych zmianach w przyszłości. Może być wzmacniana przez działania motywacyjne podmiotu oceniającego w postaci przyznania nagród i wyróżnień.

3) korektywna – funkcja ta wynika z oczywistego faktu, że ujawnia ona występujące w pracy nauczyciela niedociągnięcia i braki i powoduje ich usunięcie lub zapobieżenie im w przyszłości. Funkcja korektywna może być traktowana także jako funkcja gwarancji jakości pracy nauczyciela i szkoły. 


W części formalnoprawnej ocena pracy nauczyciela może skutkować określonymi decyzjami pracodawcy w stosunku do nauczyciela np.: 

( ocena pozytywna (dobra i wyróżniająca) będzie podstawą do wielu decyzji pracodawcy o charakterze motywacyjnym (wyróżnienia, nagrody),

( ocena, co najmniej dobra umożliwia nauczycielowi powołanie na stanowisko kierownicze w szkole (Rozp. MEN z 15. lutego 1999 roku w sprawie wymagań, jakim powinny odpowiadać osoby zajmujące stanowiska dyrektorów, oraz inne stanowiska kierownicze w przedszkolach i szkołach... Dz. U. Nr 14, poz. 126),

( ocena dobra lub wyróżniająca pozwala nauczycielowi złożyć wniosek o postępowanie kwalifikacyjne o awans na stopień nauczyciela dyplomowanego

( ocena negatywna skutkuje rozwiązaniem stosunku pracy z nauczycielem (Karty Nauczyciela art. 23, ust. 1 pkt 5).


Proces oceniania pracy pedagogicznej nauczyciela należy do obowiązku dyrektora szkoły i jest wymogiem wynikającym z art. 6a Karty Nauczyciela jak i rozporządzenia MEN z 2. listopada 2000 roku. W sprawie kryteriów i trybu dokonywania oceny pracy nauczyciela. Podstawą oceny pracy nauczyciela mają być postulowane wzory zachowań nauczyciela oraz zamierzone wyniki działań pedagogicznych. Aby dokonać oceny pracy nauczyciela muszą być ustalone obrazy muszą być ustalone obszary, w jakich będziemy nauczyciela oceniać oraz kryteria, którymi będziemy się kierować. W każdej szkole Rada Pedagogiczna pod przewodnictwem dyrektora powinna opracować obszary, w których będzie się dokonywać ocena pracy nauczyciela. Powinny one wynikać z realiów i potrzeb danej placówki. Rozporządzenie MEN z dnia 2. listopada 2000 roku w sprawie kryteriów i trybu dokonywania oceny pracy nauczyciela zaleca, aby przy ocenie uwzględnić następujące obszary „... w rzeczywistości:

1) poprawność merytoryczną i metodyczną prowadzonych zajęć dydaktycznych, wychowawczych i opiekuńczych, prawidłowość realizacji innych zadań zawodowych wynikających ze statutu szkoły, w której nauczyciel jest zatrudniony, kulturę i poprawność języka, pobudzanie inicjatywy uczniów, zachowanie odpowiedniej dyscypliny na zajęciach,

2) zaangażowanie zawodowe nauczyciela,

3) aktywność nauczyciela w doskonaleniu zawodowym

4) działania nauczyciela w zakresie wspomagania wszechstronnego rozwoju ucznia z uwzględnieniem jego możliwości i potrzeb,

5) przestrzeganie porządku pracy.


Kryteria oceny, czyli tzw. Mierniki służą za podstawę oceny (probierz), wgląd brany pod uwagę przy wyborze, hierarchizacji, ocenianiu. Kryteria te muszą wynikać z zadań i obowiązków związanych z zawodem nauczyciela oraz ze stopniem ich realizacji. Zadania i obowiązki nauczyciela są określone w dwóch aktach prawnych: Ustawie – Karta Nauczyciela z dnia 26. stycznia 1982 roku oraz ustawie o systemie oświaty z 7. września 1991 roku. Karta Nauczyciela w art. 6 określa obowiązki nauczyciela: „...Nauczyciel jest obowiązany rzetelnie realizować zadania związane z powierzonym mu stanowiskiem oraz podstawowymi funkcjami szkoły: dydaktyczną, wychowawczą i opiekuńczą i wspierać każdego ucznia w rozwoju oraz dążyć do pełni własnego rozwoju osobowego. Nauczyciel obowiązany jest kształcić i wychowywać młodzież w umiłowaniu Ojczyzny, w poszanowaniu Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, w atmosferze wolności sumienia i szacunku dla każdego człowieka i dbać o kształtowanie u uczniów postaw moralnych i obywatelskich zgodnie z ideą demokracji, pokoju i przyjaźni między ludźmi różnych narodów, ras i światopoglądów...”. Ustawa o systemie oświaty w art. 4 mówi: „... Nauczyciel w swoich działaniach dydaktycznych, wychowawczych i opiekuńczych ma obowiązek kierowania się dobrem uczniów, troską o ich zdrowie, postawę moralną i obywatelską z poszanowaniem godności osobistej ucznia...”. Do obowiązków nauczyciela określonych w art. 42 ust. 2 Karty Nauczyciela należy zaliczyć: 

„... zajęcia dydaktyczne, wychowawcze i opiekuńcze, prowadzone bezpośrednio z uczniami lub wychowankami, (...) – inne czynności wynikające z zadań statutowych szkoły, – zajęcia i czynności związane z przygotowaniem się do zajęć, samokształceniem i doskonaleniem zawodowym...”.


Trzecim aktem prawnym określającym prawo wewnątrz szkolne, a w nim obowiązki i zadania nauczyciela jest statut szkoły. Również niezwykle ważne jest ustalenie zakresu najistotniejszych dla pracy nauczyciela czynników powodzenia. W skali światowej do takich czynników zalicza się:

1) kwalifikacje naukowe i doświadczenie zawodowe nauczyciela,

2) sposób przeprowadzania lekcji (czynności dydaktyczne),

3) znajomość uczniów, zrozumienie dziecka,

4) zastosowanie właściwych zasad oraz treści nauczania

5) umiejętności organizatorskie.

Na ocenę pracy nauczyciela nie mogą mieć wpływu przekonania religijne oraz poglądy polityczne. 


Cała procedura oceny pracy nauczyciela została określona w art. 6a Karty Nauczyciela oraz w Rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 2. listopada 2000 roku. Ocena pracy nauczyciela może być dokonana w następujących przypadkach:

( z inicjatywy dyrektora,

( na wniosek nauczyciela,

( organu sprawującego nadzór pedagogiczny,

( organu prowadzącego szkołę,

( rady szkoły,

( rady rodziców.

Ocena pracy nauczyciela może być dokonana w każdym czasie, nie wcześniej jednak niż po upływie roku od dokonania oceny poprzedniej. Dyrektor szkoły jest zobowiązany dokonać oceny w okresie nie dłuższym niż trzy miesiące od złożenia wniosku. Oceny pracy nauczyciela dokonuje dyrektor i może zasięgnąć opinii Samorządu Uczniowskiego. Nauczyciel ma prawo do zapoznania się z projektem oceny o do zgłoszenia własnych uwag i zastrzeżeń. Ma też prawo wniesienia do 14 dni od doręczeniu mu ustalonej oceny odwołania za pośrednictwem dyrektora szkoły do organu sprawującego nadzór pedagogiczny. Ocena pracy nauczyciela ma charakter opisowy i jest zakończona stwierdzeniem uogólniającym: 

( ocena wyróżniająca,

( ocena dobra,

( ocena negatywna. 

Oryginał karty oceny pracy zostaje wydany nauczycielowi, natomiast kopia jest włączona do akt osobowych.


Dyrektor jako osoba oceniająca pracę nauczyciela musi przemyśleć bardzo szczegółowo, w jaki sposób „podejść” do oceny na gruncie realiów danej szkoły. Musi sobie odpowiedzieć na pytanie, w jaki sposób różnicować ocenę osiągnięć nauczyciela lub jego zachowań profesjonalnych i ludzkich, aby wywiązać się z obowiązku ustalenia jednego z trzech stwierdzeń uogólniających, zapisanych w art. 6a Karty Nauczyciela (ocena wyróżniająca, dobra, negatywna). Musi odpowiednio podejść do ustalenia szczegółowych kryteriów oceny nauczyciela i to w konkretnej szkole, z jej lokalnymi uwarunkowaniami i standardami jakości pracy. Należy dążyć do skonstruowania opisu dobrej pracy nauczycielskiej, tzn. takiej, która prowadzi uczniów do standardowych sukcesów i osiągnięć w ramach ich możliwości, a która wynika także z osobowości nauczyciela. W opisie należy umieścić pożądane cechy nauczyciela oraz dobre, sprawne jego czynności i działania.


Obiektywna i sprawiedliwa ocena sprawia nauczycielowi wiele satysfakcji, ukazuje mu mocne i słabe strony jego pracy, prowadzi do wzmocnienia tego, co dobre, a eliminowania tego, co złe. W konsekwencji ocena motywuje do rozwoju zawodowego nauczyciela i wzrostu efektywności jego pracy. 

Rozdział II

Ocena pracy nauczyciela – obszary, standardy i kryteria stosowane w praktyce.


Aby dokonać oceny pracy nauczyciela należy wyznaczyć obszary, w których ta ocena będzie przeprowadzana. Z reguły tych obszarów jest kilka. Muszą one uwzględniać te, jakie proponuje Minister Edukacji Narodowej w rozporządzeniu z dnia 2. listopada 2000 r. „... w sprawie kryteriów i trybu dokonywania oceny pracy nauczyciela, trybu postępowania odwoławczego oraz składu i sposobu powoływania zespołu oceniającego...”, ale jednocześnie muszą wynikać z potrzeb danej placówki.


W obecnej dobie, gdy system oświaty w Polsce ulega ciągłym zmianom, trzeba brać pod uwagę nie tylko takie obszary pracy nauczyciela jak: poprawność merytoryczną i metodyczną, zaangażowanie zawodowe czy aktywność nauczyciela w doskonaleniu zawodowym, lecz przede wszystkim to, w jaki sposób nauczyciel planuje i organizuje proces dydaktyczno wychowawczy, jak kieruje zespołem klasowym, w jaki sposób motywuje uczniów do nauki i pracy oraz przy pomocy, jakich metod sprawdza efekty osiągnięć. Przy konstruowaniu pracy nauczyciela zatrudnionego w szkole, do której „wkroczyła” reforma oświaty należałoby wyróżnić następujące obszary (dziedziny), w których praca nauczyciela podlegałaby ocenie: 

1. Komunikacja z otaczającym środowiskiem (szkolnym i lokalnym).

2. Planowanie i organizowanie procesu dydaktycznego.

3. Planowanie i organizowanie procesu wychowawczego.

4. Kierowanie zespołem klasowym.

5. Planowanie własnego rozwoju zawodowego na tle potrzeb placówki.

6. Kontrola i mierzenie jakości własnej pracy dydaktyczno – wychowawczej i osiągnięć uczniów.


W określonych przez nas obszarach należy ustalić standardy, jakie powinien spełniać dobry nauczyciel, czyli taki, jakiego chcielibyśmy mieć w swojej szkole, jakiego staralibyśmy się pozyskać do realizacji potrzeb naszej placówki. W każdej szkole wizerunek „dobrego” nauczyciela będzie inny. Inne będą oczekiwania od takiego nauczyciela w przedszkolu, inne w szkole podstawowej, gimnazjum, czy szkole średniej. Wizerunek „dobrego” nauczyciela zależy też od lokalnych potrzeb danej placówki. Można jednak określić ogólne cechy ludzkie i zawodowe, które powinny charakteryzować takiego nauczyciela. Wychodząc z tego założenia można stwierdzić, że „standardowy” nauczyciel to taki, który: 

1. Kształci u uczniów umiejętności kluczowe ze szczególnym uwzględnieniem poprawnej komunikacji ważnej dla funkcjonowania we współczesnym świecie.

2. Współpracuje ze środowiskiem szkolnym i lokalnym.

3. Potrafi wybrać dobry program nauczania i dostosować go do potrzeb swoich uczniów i szkoły, w której pracuje.

4. Posiada aktualną wiedzę w swoim przedmiocie i potrafi ją zastosować w innych dziedzinach.

5. Stosuje metody nauczania dostosowane do możliwości uczniów.

6. Organizuje optymalne środowisko uczenia się, a w nim najkorzystniejsze dla ucznia sytuacje dydaktyczne.

7. Umie zaplanować proces dydaktyczny służący przygotowaniu ucznia do życia i do dalszego kształcenia na kolejnym etapie edukacji.

8. Jako wychowawca pomaga w pokonywaniu różnych trudności.

9. Tworzy przyjazny klimat w zespole klasowym.

10. Tworzy plan własnego rozwoju i doskonalenia zawodowego.

11. Podnosi kwalifikacje zawodowe i doskonali swoje umiejętności.

12. Ocenia osiągnięcia uczniów i informuje ich oraz rodziców o wynikach.

13. Poddaje ciągłej ewaluacji proces uczenia i nauczania.


Pamiętajmy, że mianem dobrego nauczyciela mamy określać takiego, który uczy tak, aby uczeń sam się zaczął uczyć. Dobry nauczyciel powinien zachęcać i motywować do uczenia się wykorzystując cały arsenał różnorodnych umiejętności własnych, technik i metod nauczania.


Standardowy nauczyciel to taki, który przy ocenie jego pracy uzyskałby w poszczególnych obszarach ocenę dobrą. Ocena dobra jest oceną uwzględniającą podstawowe standardy wymagań. Jest oceną wyjściową dla ustalenia standardów na ocenę wyróżniającą. Niespełnienie wymagań na ocenę dobrą jest równoznaczne z uzyskaniem oceny negatywnej.

STANDARDY WYMAGAŃ NA POSZCZEGÓLNE OCENY PRACY NAUCZYCIELA

(TABELE)

(1) Komunikacja z otaczającym środowiskiem (szkolnym i lokalnym)

(2) Planowanie i organizowanie procesu dydaktycznego (część 1)

Planowanie i organizowanie procesu dydaktycznego (część 2)

Planowanie i organizowanie procesu wychowawczego

Kierowanie zespołem klasowym

Planowanie własnego rozwoju zawodowego na tle potrzeb placówki

Kontrola i mierzenie jakości własnej pracy dydaktyczno wychowawczej

ZAKOŃCZENIE


Ocena pracy nauczyciela jest jednym z najważniejszych dokumentów, które znajdują się w teczce akt osobowych pracownika. Jest to bardzo ważny dokument służbowy, oficjalny, a także osobisty nauczyciela. Jego prawidłowe zredagowanie jest wymogiem w stosunku do osób czy organów oceniających. Ocena pracy jest to pisemny sąd o nauczycielu jako człowieku, pedagogu i wychowawcy. W obecnym okresie, gdy reforma na dobre „wkroczyła” do polskich szkół ocena pracy nauczyciela nabrała nowego wymiaru. Wraz z oceną dorobku zawodowego charakteryzuje nauczyciela, „wystawia mu referencje” oraz otwiera przed nim drogę awansu zawodowego. Dokonywana przez dyrektora szkoły posiada istotna wartość motywacyjną i wartościującą pracę nauczyciela.


Jako dyrektorzy mając na uwadze dobro uczniów, musimy dokonywać oceny pracy nauczyciela bardzo wnikliwie, po długiej i uważnej (całorocznej) obserwacji. Pamiętajmy, że nauczyciel nie musi być tylko ekspertem w danej dziedzinie wiedzy, ale musi być przede wszystkim specjalistą od uczenia innych i motywowania ich do nauki. W dobie reformy, która niesie z sobą ciągłe zmiany nie ma „złych” i „dobrych” nauczycieli, są natomiast nauczyciele „entuzjaści” i nauczyciele „pesymiści” w odniesieniu do tego, co nowe i jeszcze nie sprawdzone, co burzy stary ład i porządek. Jako dyrektorzy, musimy uświadamiać nauczycielom ich ważną role w procesie dydaktyczno – wychowawczym w XXI wieku. Powinni oni zdać sobie sprawę z tego, co 60 lat temu powiedział autorytet w dziedzinie wychowania – Janusz Korczak: „ Bez entuzjazmu nie można zrobić nic wielkiego, ani nic nowego...”


Osobiście w pełni się z nim zgadzamy.

LITERATURA

I. Dokumenty i ustawy

1. Karta Nauczyciela – ustawa z dnia 26. stycznia 1982 roku; tekst ujednolicony zgodny z ustawą z dnia 18. lutego 2000 roku o zmianie ustawy – Karta Nauczyciela. 

2. Ustawa o systemie oświaty z dnia 7. września 1991 roku; tekst ujednolicony według: Dz. U. z 1996 roku, nr 67 poz. 329

3. Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 2. listopada 2000 roku w sprawie kryteriów i trybu dokonywania oceny pracy nauczyciela, trybu postępowania odwoławczego oraz składu i sposobu powoływania zespołu oceniającego (Dz. U. nr 98, poz. 1066).

II. Literatura pomocnicza:

1. Cieślik Jan, Opisać nauczyciela w: „Dyrektor szkoły” nr 9/97

2. Komorowski Tadeusz, Prawo oświatowe w praktyce: wyd. eMPi2 – Poznań 2000.

3. Kucia Arkadiusz, Jak dokumentować procedurę oceny i rozwoju nauczyciela, w: „Dyrektor szkoły” 5/2001.

4. Pielachowski Józef, Organizacja i zarządzanie szkołą; wyd. eMPi2 – Poznań 2000.

5. Ratajek Z., Encyklopedia pedagogiczna; Warszawa 1993.

6. Słownik wyrazów obcych; Warszawa PWN 1999.

7. Zbiorowa Praca – pod red. Pęcherza Janusza i Plebańskiego Stanisława, Jak doskonalić proces oceniania nauczyciela; wyd. WOM – Kalisz 1996.

ZAŁĄCZNIK – przykładowy wpis do arkusza oceny pracy nauczyciela na ocenę dobrą.

Ocena pracy i jej uzasadnienie.


Pani Anna Iksińska pracuje jako nauczycielka w Szkole Podstawowej w Janowicach od 9 lat. Posiada wyższe wykształcenie magisterskie z przygotowaniem pedagogicznym w zakresie historii, a obecnie podjęła studia podyplomowe na kierunku „nauczanie blokowe – blok humanistyczny”, które dadzą jej kwalifikacje do prowadzenie bloku humanistycznego w klasach 4 – 6. Napisała plan rozwoju zawodowego na nauczyciela dyplomowanego i właściwie go realizuje. 


Jako nauczyciel historii prawidłowo planuje proces dydaktyczny służący przygotowaniu ucznia do życia i dalszego kształcenia. Potrafi wybrać dobry program nauczania i dostosować go do potrzeb swoich uczniów uwzględniając ich indywidualne możliwości. Właściwie dobiera formy i metody pracy do założonych celów. Aktualną wiedzę ze swojego przedmiotu potrafi zastosować w innych dziedzinach.


Jako wychowawca kształci umiejętność sprawnej komunikacji ważnej do funkcjonowania we współczesnym świecie. Uczy uważnego słuchania, rzetelnego przekazywania informacji i konstruktywnej krytyki. Zna środowisko ucznia, potrafi współpracować z rodzicami w zakresie wszechstronnego rozwoju dziecka. Zna środowisko lokalne, w którym funkcjonuje szkoła. Pracuje na rzecz szkoły i promuje ją w środowisku poprzez organizowanie konkursów, wystaw, zawodów. Potrafi wzbudzić u uczniów motywację do zdobywania wiedzy oraz tzw. umiejętności kluczowych. Pomaga w pokonywaniu trudności. Tworzy przyjazny klimat w zespole klasowym i umiejętnie organizuje w nim pracę. 


Ma opracowane kryteria oceniania uczniów i stosuje je. Prawidłowo ocenia osiągnięcia i udziela opisowej informacji im oraz ich rodzicom o wynikach. Poddaje ciągłej ewaluacji proces uczenia i nauczania. 


Praca pani Anny Iksińskiej ma duży wkład w realizację misji szkoły oraz budowanie jej pozycji w środowisku lokalnym. Postawy uczniów, z którymi pracuje, są bardzo bliskie wizerunkowi absolwenta, jakiego pragnie ukształtować nasza szkoła. 
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