Przeciwdziałanie  i redukowanie agresji w szkole.

  Dla uzyskania przyjaznych więzi między uczniami wskazane jest modelowanie określonego typu zachowań według uporządkowanego zbioru zasad postępowania. W tym celu konieczne jest wprowadzenie w szkole jednolitego frontu wychowawczego w oparciu o wspólnie opracowany plan pracy, który powinien koncentrować się na: 

1. planowym zwalczaniu zachowania destrukcyjnego uczniów

2. systematycznym wykorzystywaniu pochwał i nagród jako zachęty do właściwego zachowania

3. nadaniu oficjalnego charakteru polityce dyscyplinarnej szkoły

4. wykorzystaniu zasady rosnących konsekwencji

5. rzeczowych ingerencjach, korygujących zachowanie uczniów

6. wspieraniu pracy nauczyciela w klasie.

Ad.1.

  Opracowanie przez uczniów i wychowawcę na zajęciach warsztatowych listy niepożądanych zachowań i obowiązujących zasad spisanych na dużym arkuszu papieru. Punktem wyjścia mogą być trzy następujące zasady ogólne.

· Nie będziemy dokuczać innym uczniom.

· Będziemy próbować pomagać uczniom, którzy są dręczeni.

· Będziemy przekonywać innych, aby włączać w życie klasy uczniów pozostawionych samym sobie.

Oto przykładowy zestaw reguł zachowania się w klasie powstały w wyniku burzy mózgów.

· Ignorujemy zaczepki innych.

· Pomagamy krzywdzonym kolegom. 

· Dzieciom, które w klasie czują się osamotnione proponujemy wspólną zabawę.

· W sytuacjach trudnych prosimy o pomoc nauczyciela.

· Szanujemy się wzajemnie.

Mądre rady dla wszystkich:

Kiedy cię inni przezywają, śmiej się razem z nimi.

Nie wymyślaj obraźliwych przezwisk na kolegów.

Lista ta, zatwierdzona własnymi podpisami uczniów i ich rodziców (dzieci                  z klas pierwszych składają odcisk swojej dłoni) zostaje zawieszona                           w widocznym miejscu klasy. Do tak sporządzonego dokumentu dołącza się następnie uzgodniony system sankcji pozytywnych i negatywnych (przez nikogo kara nie może być postrzegana jako forma odwetu).

Ad.2.

   Stosowanie pochwał podnosi samoocenę i wzmacnia zachowania pożądane, ale szkodliwe mogą okazać się i pochwały, jeśli udziela się ich niewłaściwie.

   Pochwała powinna:

· być szczera

· wskazywać, o jakie zachowania chodzi

· obejmować zachowanie, nie osobę

· zawierać reakcje emocjonalne w rodzaju zadowolenia, wdzięczności         i podziwu.

  Pochwała powinna dać dziecku świadomość własnych możliwości i osiągnięć, a nie powodować uzależnienie od aprobaty innych osób.

Ad.3.

   Uczniowie oczekują, że wszyscy nauczyciele w szkole pracują w tych samych ramach zakreślonych polityką dyscyplinarną, nie kierują się własnym gustem      i uprzedzeniem. W chwili obecnej w naszej szkole opracowany jest nowy regulamin stosowania sankcji pozytywnych i negatywnych. Należy pamiętać, że reguły i konsekwencje staną się oficjalne i warte stosowania, jeśli wszyscy, łącznie z nauczycielami rozumieją je i jeśli wynika z nich, że szkoła przywiązuje wielką wagę do zachowania się uczniów. W tym celu dobrze kierować się takimi zasadami:

1. reguły i konsekwencje mają być jednoznaczne

2. reguły należy opracowywać łącznie z uczniami

3. „nasze” reguły i konsekwencje powinny być eksponowane w klasie        i w szkole oraz przekazane rodzicom

4. reguł, konsekwencji i uzasadnień należy nauczać jak każdej treści przedmiotowej i sprawdzać od czasu do czasu, czy uczniowie wciąż je pamiętają.

Ad.4.

  Do ingerencji dyscyplinarnych przygotowujemy się tworząc program narastających konsekwencji:

· poważna, indywidualna rozmowa ucznia z wychowawcą

· dołączenie ucznia do dyżurującego nauczyciela na okres kilku przerw

· odesłanie ucznia na poważną rozmowę z pedagogiem szkolnym lub dyrektorem

· pozbawienie ucznia kilku przywilejów.

Ad.5.

  Kiedy dorośli i dzieci wspólnie zajmują się problemami (np. agresji)             i szukają rozwiązań, to dzieci mają większy zapał do podjęcia się tego zadania. Oto kolejne etapy rozwiązywania problemu.

1. Wysłuchanie, co czują i czego potrzebują uczniowie.

2. Podsumowanie ich punktu widzenia.

3. Wyrażenie własnych uczuć i potrzeb.

4. Zachęcenie klasy do wspólnej burzy mózgów w celu znalezienia rozwiązania.

5. Zapisanie wszystkich pomysłów bez oceniania ich.

6. Wspólne zadecydowanie, które pomysły chcemy zastosować i jak zamierzamy wprowadzić je w życie.

   Wyżej wspomnianą metodę rozwiązywania problemów można zastosować    w pracy z uczniami w kontekście walki z narastającą agresją. Pierwszym etapem powinno być dowiedzenie się, co dzieci naprawdę czują w sytuacjach związanych z agresywnymi zachowaniami rówieśników. W pracy z uczniami należy starać się w każdym z nich wyszukać dobre cechy charakteru i nie „szufladkować” ich według negatywnych zachowań lub zasłyszanych o nich opinii.

     Bardzo ważnym elementem sprzyjającym opanowywaniu i przezwyciężaniu złości i agresji jest uwalnianie uczniów od narzuconych ról poprzez:

· znalezienie możliwości pokazania uczniom nowego wizerunku ich samych

· stworzenie sytuacji, w których uczniowie mogą postrzegać siebie          w inny sposób

· sprawienie, żeby uczniowie słyszeli, jak mówi się o nich pozytywnie

· określenie, jaki model zachowania jest najwłaściwszy

· przypomnienie uczniom o ich poprzednich dokonaniach

· przekazanie uczniom swoich odczuć i oczekiwań.

    Fakt, że dziecko przychodzi na świat z pewnymi wrodzonymi predyspozycjami, nie oznacza, że musi być zniewolone. „Impulsywne” dziecko potrzebuje pomocy i wytrwałości, by mogło zachowywać się spokojniej           i rozważać konsekwencje swoich czynów. Dziecko „nieśmiałe” musi doświadczyć przyjemności płynącej z otwierania się na innych ludzi. „Agresywne” dziecko musi się nauczyć, jak odnosić się do innych łagodnie. Musimy pomóc wszystkim dzieciom stać się takimi, jakimi mogą być.

      W pracy z uczniami sprawiającymi kłopoty wychowawcze warto zastosować różnorodne formy ukierunkowań pozytywnych pamiętając o tym, że słowo pisane ma większą moc niż słowo wypowiadane ustnie. Na pewno uczeń postępujący źle zastanowi się nad tym, co nauczyciel mu przekaże        w formie listu np. 

Byłeś taki wściekły na kolegę, że postanowiłeś go uderzyć. Nie mogę pozwolić na to, żeby którykolwiek z moich uczniów wyrządzał krzywdę drugiemu dziecku. Powiedz koledze, co czujesz, ale słowami  a nie pięściami.

                                                                            Podpis  wychowawcy

Nie podoba mi się to, co powiedziałeś. Jeśli jesteś wściekły, powiedz mi to       w inny sposób. Chętnie Cię wysłucham.

                                                                          Podpis wychowawcy

   Oprócz formy pisemnej skierowanej do wychowanka można zastosować alternatywne metody rozładowania gniewu będącego przyczyną zachowań agresywnych. Należy dać upust agresji w formie ćwiczeń fizycznych – tym lepszych, im więcej w nich współzawodnictwa: tenis, odbijanie piłki rakietowej, bieganie, strzelanie z torebki, ugniatanie plasteliny lub gazet.

   Prawdziwa, uzasadniona agresja – ujawniana w sposób kontrolowany            i przyjęty ze zrozumieniem przez osoby znaczące  – zapobiega wybuchom, nad którymi trudno zapanować lub kierowaniu agresji na własną osobę. Należy pamiętać, że kształtowaniu się postawy agresywnej zapobiegnie ukazywanie dzieciom wzorów zgodnego współżycia między ludźmi, współdziałania, wzajemnej pomocy, kulturalnego odnoszenia się do siebie, respektowania potrzeb innych. Ogromne znaczenie ma także wytwarzanie u dzieci poczucia godności osobistej, godności człowieka umiejącego panować nad prymitywnymi reakcjami, umiejącego pokonać brutalne odruchy. Mówienie           o wartościach i emocjach można wspomóc ekspresją plastyczna i muzyczną (np. kasety z muzyką relaksacyjną).

 Ad.6.

    Zwalczanie agresji wśród uczniów (przez nauczyciela) powinno być wspierane współpracą z wszystkimi osobami znaczącymi dla dziecka (szczególnie z rodziną). Jedynie jednolity sposób oddziaływań wychowawczych może przynieść pożądane efekty, czyli obniżyć poziom zachowań agresywnych wśród członków społeczności uczniowskiej.

                                                                                                                         :

                                                                               Grażyna Flak, Anna Ziętek

                                                          nauczycielki Szkoły Podstawowej nr 93 we Wrocławiu 
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